
 

 

싱가포르항공 세일즈 오퍼레이션 팀 도입 안내 

 

2022.11.15 

 

싱가포르항공에서는 예약, 발권, 그룹을 포함한 전반적인 영업 관련 업무를 지원할 일원

화된 채널을 마련하기 위해 전담팀을 운영하게 되었음을 안내 드립니다.  

 

이에 11월 21일부터 기존 연락 방법 (SQSEL_Paxsales@singaporeair.com.sg 및 

SQSEL_Reservations@singaporeair.com.sg)을 통한 서비스 제공은 하지 않으며, 새로운 채

널을 통해서만 영업 관련 지원 및 문의사항에 대한 처리가 가능하오니 업무에 참고해 주

시기 바랍니다.  

 

영업 지원 전담팀 (세일즈 오퍼레이션 팀) 운영 시간 및 자세한 연락처는 아래와 같으며 

자세한 내용은 링크를 통해 확인하실 수 있습니다. 

 

1. 운영 시간: 월 ~ 금 (공휴일 제외), 오전 9:00 ~ 오후 6:00 

2. 언어: 한국어 

3. 연락처 

• 2022년 11월 21일 부터:  

- 세일즈 오퍼레이션 (SQKR_SalesOps@singaporeair.com.sg)  

- 그룹 (SQKR_Groups@singaporeair.com.sg) 

• 2022년 12월 5일 부터: 070-4732-0497 
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